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چم و خم كار
در شمارة قبل به این موضوع اشاره کردیم که موضوع کار و چالش های آن، از پیداکردن کار گرفته تا ثابت   شدن در آن و مهم تر از همه 

موفق شدن در زمینة کاری خود، چقدر می تواند برای ما مهم باشد.
از چالش های جانبی کارها گفتیم. از سختی روزهای اول کار و همکارانمان که ما را نمی شناسند و به ما اعتمادی ندارند. دست آخر هم با 
هم رفتیم سراغ یادگیری حین کار و کنجکاوی کردن برای آموزش دیدن. اکنون در این شماره از مجله می خواهیم با هم نگاهی بیندازیم 

به جوانب دیگر کارکردن و مشکلاتي احتمالی که ممکن است برای ما پیش بیاید.

ترس از 
اشتباه کردن

زمان شــروع کار معمولاً کارفرما یا صاحب کار 
قوانیــن را برای ما توضیح می دهد و فهرســت 
چگونگی انجــام کارها و اینکه چــه کارهایی 
را انجــام ندهیم، براي ما شــرح می دهد. براي 
مثال، چیزی که قطعاً اکثرمان می شــنویم، بحث 
زمان شناســی کاری اســت. چیزی که صاحب 
کار ما از ما می خواهد و انتظار دارد، این اســت 
که همیشه دقیق و سروقت در محل کار حاضر 
شــویم و اشتباه نکنیم. اما خب، این نکته را باید 
در نظر بگیریم که ما انسان هستیم و ممکن است 
گاهی اشــتباهاتی بکنیم. ما ممکن است خواب 
بمانیم یا در تخمین ترافیک مسیر اشتباه کنیم، یا 
حتی وقتی شب ســختی را گذرانده ایم، بی حال 
وبی حوصله به محل کار برویم. اما اولاً این نکته 
را به خاطر داشــته باشــید که با داشتن اخلاق 
حرفه ایِ کاری، بیشتر جدی گرفته می شوید. مثلًا 
در محیط کاری ساختمانی و یا پروژة عمرانی، 
اگر شــما به عنوان مهندس پروژه یا حتی 
پیمانکار بخش، دیر به محل کارتان 
بروید، این قضیه باعث بی اعتمادي 

طرفین در موارد دیگر می شود.
نكتة دوم: ســعی كنيد چوپان 

دروغگو نشويد!
اینکه شــما به هردلیلی مرتکب 
اشتباهی شدید و کار به طوری که 
باید پیش نرفت، بهتر است همان 
موقع و در لحظــه موضوع را با 
مافوق خودتان درمیان بگذارید تا 
اشتباه شما باعث لطمه اي بزرگ تر 
و بی اعتمادی افراد نسبت به شما 

نشود.

انعطاف در 
محيط کاری

وقت آن رسیده است که برویم سراغ یک موضوع 
مهم دیگر از قضایای کاری.

اصــلًا انعطاف در محیط کاری چیســت و چه 
معنایی می دهد؟ ببینید دوســتان، انعطاف کاری 
یعنــی به طور مثــال وقتی همکارانتان از شــما 
می خواهند، کمکی به آن ها بکنید. مثلًا شیفتتان 
را با آن ها عوض کنید تا بتوانند به مراسم جشن 

تولد یکی از عزیزانشان برسند.
یا یکی از همکاران شما به تازگی یکی از عزیزان 
خود را از دســت داده و ایــن باعث پایین آمدن 
راندمان کاری او شــده است. در این حالت، در 
بازة زمانی کوتاهی، ایــن تیم و مجموعۀ کاری 
اســت که به اصطلاح جورکشی می کند تا این 

شخص به شرایط عادی زندگی برگردد.
معمــولاً عبــوس و اخموبــودن در محل کار 
باعث نمی شــود جذبه یا کاریزماي کســی بالا 
برود. بالاخره شــما در محیــط کاری به کمک 
همــکاران خود نیاز خواهید داشــت. حتی اگر 
رئیس یک مجموعه باشــید، این مقبول نبودن، 
شــما را به مجری امري غیرمحبوب و ناتوان در 
میان نیروهایتان تبدیل خواهد کرد. بهتر اســت 
برای افزایش و بهترشــدن راندمان کاری خود و 
همکارانتان، همیشه با روحیه ای خوب و مهربان 

با همکارانتان برخورد کنید.
از این دست مثال ها زیاد می توانیم استفاده کنیم، 
اما کنه و اصل مطلب این اســت که دوســتی و 
کمک کردن بــه همکاران، هم باعــث بالارفتن 
محبوبیت شــما در محل کارتان می شود و هم 
می تواند وقتی شــما در موقعیتی مشــابه قرار 
گرفتید، کمکی باشــد تا همکارانتــان در نقاط 

تاریک و سخت زندگی، کمک حالتان باشند.

بمانیم یا در تخمین ترافیک مسیر اشتباه کنیم، یا 
حتی وقتی شب ســختی را گذرانده ایم، بی حال 
وبی حوصله به محل کار برویم. اما اولاً این نکته 
حتی وقتی شب ســختی را گذرانده ایم، بی حال 
وبی حوصله به محل کار برویم. اما اولاً این نکته 
حتی وقتی شب ســختی را گذرانده ایم، بی حال 

را به خاطر داشــته باشــید که با داشتن اخلاق 
حرفه ایِ کاری، بیشتر جدی گرفته می شوید. مثلًا 
را به خاطر داشــته باشــید که با داشتن اخلاق 
حرفه ایِ کاری، بیشتر جدی گرفته می شوید. مثلًا 
را به خاطر داشــته باشــید که با داشتن اخلاق 

در محیط کاری ساختمانی و یا پروژة عمرانی، 
اگر شــما به عنوان مهندس پروژه یا حتی 
پیمانکار بخش، دیر به محل کارتان 
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نکتة  درگوشی

البته که لازم اســت در ایــن موقعیت یک نکته 
نیزاضافه شود:

حواســتان را جمع کنید که ایــن مهربان بودن و 
دوســتی با همکاران، به شخصیت کاری شما و 

مهم تر از آن خود شما ضربه ای نزند.
همیشه در تمام شرایط و مکان ها افرادی هستند 
که به دنبال شانه خالی کردن از زیر مسئولیت های 
خود و سنگین ترکردن بار همکاران خود هستند.

این دســته از افراد معمولاً بعد از دیدن روی 
خوش شما سعی می کنند استفادة سودجویانه 
داشته باشند. باید مراقب باشید که حد انعطاف 
و دوستی را حفظ کنید تا محیط و شرایط علیه 
شما نشــود و کار برایتان به کابوسی پرتکرار 

تبدیل نشود.

حفظ  ظاهر

در نکتــۀ آخر بحث چالش هــای غیرکاری این 
شماره مجله، مبحثی وجود دارد که معمولاً افراد 

موفق آن را جدی تر می گیرند.
حفظ ظاهرکردن و رسیدگی به خود را می توانیم 

از چند منظر ببینیم.
از دید اولیه، می توانیم به نوع و مدل پوشش ما در 
محل کارمان نگاه کنیم. تصور کنید. یک آقا با یک 
پیراهن گشاد و یک جفت کفش کهنه و با شلوار 
کتان در یک مکان رسمی وارد می شود. یا خانمی 
با نوع پوشش نامناسب برای محل کاری رسمی 
ویا پوششی همانند لباس های ورزشی برای پیاده 

روی در پارك وارد محل کارشان شوند.
وارد شدن با کفش ورزشی و شلوار جین به اداره 
مکانی مانند بانک یا ادارة بیمه همان قدر عجیب و 
غیر حرفه ای است که حضور یک بازیکن فوتبال 
با کت و شلوار رسمی در محل تمرینش عجیب 

و غیر حرفه ایست.
این افراد قطعاً در محــل کار خود جدی گرفته 
نمی شوند. نه ارباب رجوع و نه رئیس این افراد 
نمی توانند به چشم یک انســان موفق و دانا در 

زمینه کاری خودشان به آن ها نگاه کنند.
نوع پوشش مناسب و رســمی برای مکان های 
رســمی و خوش برخورد بودن از ملزومات کار 

فردی است که با ارباب رجوع سر کار دارد.
پس بهتر است نوع پوششمان و شرایطمان را با 
توجه به محیط و شرایط کاریمان بسنجیم تا تأثیر 
بهتری روی شــخصیت و روند کاری ما داشته 

باشد.
منظر دیگر را می توان به روی مدل شخصیتی ما 
در محل کارمان گذاشت. به عنوان شخصی که در 
محیط کاری خود احترام برای افراد قائل است و 
در این مسیر احترام دیگران را نسبت به خودش 
نیز جذب می کند. مسیری که باعث رشد بهتر و 

سریع تر افراد در مسیر کاریشان می شود.
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و دوستی را حفظ کنید تا محیط و شرایط علیه 
شما نشــود و کار برایتان به کابوسی پرتکرار 

تبدیل نشود.


